
Анкетирование обучающихся по 
программам высшего и среднего 
профессионального образования



Изучение ценностных
ориентаций, установок, 
предпочтений
выпускников московских
школ и их родителей на
получение качественного
среднего
профессионального
образования

В исследовании приняло участие 1655 респондентов,
из которых 43 – выпускники 9-11 классов московских
школ, 245 – студентов первого курса бакалавриата
МГПУ,1066 – студентов колледжей ИСПО им.
Ушинского МГПУ, 261 – учитель школ и
преподавателей колледжей и вуза, 40 – родителей
выпускников
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Сравнительная
характеристика мнений о 
критериях, которыми
руководствуются ученики
московских школ при
выборе учебного
заведения

6%

13%

16%

21%

30%

34%

38%

39%

44%

52%

20%

21%

40%

51%

55%

40%

65%

55%

55%

47%

28%

51%

24%

47%

25%

58%

58%

51%

71%

44%

Материально-техническая база

Широкая известность и престиж (бренд)

Хорошо организованный досуг студентов, 
внеучебная студенческая жизнь

Государственный статус

Интересная образовательная программа

Приобретение перспективной, хорошо 
оплачиваемой профессии

Высокое качество образования

Высокий профессиональный, квалификационный 
уровень преподавателей

Возможность трудоустройства после окончания

Удобное месторасположение

выпускники школ и студенты колледжей студенты бакалавриата родители и преподаватели
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Сравнительная характеристика
мнений респондентов об основных
причинах поступления в среднее
профессиональное образовательные
учреждение

40%

42%

42%

58%

68%

25%

68%

56%

69%

53%

33%

55%

46%

58%

61%

Могут получить углубленные знания, 
которые позволят поступить и успешно 

учиться в вузе

Не вполне уверены в успешной сдаче 
ОГЭ/ЕГЭ

Не видят перспектив в продолжении 
образования в школе

Хотели бы избежать стресса при сдаче 
ЕГЭ

Можно раньше начать 
профессиональную деятельность

выпускники школ и студенты колледжей

студенты бакалавриата

родители и преподаватели
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Сравнительная
характеристика мнений
респондентов о 
мотивации выпускников
московских школ на
продолжение
образования

7%

8%

32%

32%

33%

65%

72%

4%

16%

26%

18%

57%

83%

72%

22%

4%

28%

29%

54%

70%

40%

Продолжить семейную традицию, «пойти по стопам 
родителей/близких»

Заниматься научной-исследовательской 
деятельностью

Повысить свой социальный статус

Просто получить диплом о более высоком уровне 
образования

Создать базу своего будущего материального 
благополучия

Стать дипломированным специалистом и получить 
знания в интересной для меня профессии

Получить более высокий уровень знаний, 
образования

выпускники школ и студенты колледжей студенты бакалавриата родители и преподаватели
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Сравнительная
характеристика мнений
респондентов об основных
причинах поступления в 
среднее профессиональное
образовательные
учреждение

40%

42%

42%

58%

68%

25%

68%

56%

69%

53%

33%

55%

46%

58%

61%

Могут получить углубленные знания, которые 
позволят поступить и успешно учиться в вузе

Не вполне уверены в успешной сдаче ОГЭ/ЕГЭ

Не видят перспектив в продолжении 
образования в школе

Хотели бы избежать стресса при сдаче ЕГЭ

Можно раньше начать профессиональную 
деятельность

выпускники школ и студенты колледжей студенты бакалавриата родители и преподаватели
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14%

14%

69%

17%

17%

64%

57%

25%

11%

Не всегда

Да

Нет

выпускники школ и студенты колледжей студенты бакалавриата родители и преподаватели

Сравнительная 
характеристика мнений 
респондентов о помощи 
современной школы в 
выборе колледжа/вуза
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Мнения респондентов о 
качестве современного
школьного образования

8%

12%

14%

66%

5%

8%

24%

63%

10%

15%

11%

63%

затрудняюсь 
ответить

высокое

низкое

среднее

выпускники школ и студенты колледжей студенты бакалавриата родители и преподаватели
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Мнения респондентов о 
составляющих
качественного
образовательного
процесса

19%

38%

40%

43%

44%

57%

70%

47%

54%

56%

60%

60%

67%

89%

18%

60%

50%

51%

69%

48%

66%

наличие международных программ обучения

современные информационные ресурсы и 
материально-техническую базу.

высокую вариативность учебных программ 
(факультативные, элективные курсы, курсы по выбору, 

возможность дистанционного обучения, обучение …

оптимальную организацию образовательного 
процесса

достаточное количество учебных часов на практико-
ориентированные занятия

Высокую квалификацию преподавателей (наличие 
степеней и званий, публикаций, научно-

исследовательских работ и т.д.)

заинтересованность преподавателей в передаче 
знаний студентам

выпускники школ и студенты колледжей студенты бакалавриата родители и преподаватели
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Мотивация поступления
выпускников в 
колледж/вуз по мнению
респондентов

7%

8%

32%

32%

33%

65%

72%

4%

16%

18%

26%

57%

83%

72%

22%

4%

29%

28%

54%

70%

40%

продолжить семейную традицию, «пойти по стопам 
родителей/близких»

заниматься научно-исследовательской деятельностью

просто получить диплом о более высоком уровне 
образования

повысить свой социальный статус

создать базу своего будущего материального 
благополучия

стать дипломированным специалистом и получить 
знания в интересной для меня профессии

получить более высокий уровень знаний, образования

выпускники школ и студенты колледжей студенты бакалавриата родители и преподаватели
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Исследование 
обучающихся среднего 
профессионального 
образования (в период 
обучения)

• В исследовании приняло участие 1066 – студентов
колледжей ИСПО им. Ушинского МГПУ
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Изменилось ли Ваше мнение о 
колледже за время обучения?

6%

8%

12%

15%

21%

29%

34%

37%

37%

44%

53%

материально-техническая база

затрудняюсь ответить

широкая известность и престиж (бренд)

хорошо организованный досуг студентов, 
внеучебная студенческая жизнь

государственный статус

интересная образовательная программа

приобретение перспективной, хорошо 
оплачиваемой профессии

высокое качество образования

высокий профессиональный, квалификационный 
уровень преподавателей

возможность трудоустройства после окончания

удобное месторасположение
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Планируете ли Вы после
окончания колледжа
поступать в высшее
учебное заведение?

13

80%

5%

15%

Да

Нет

Еще не думал(а) об 
этом



Помогала ли Вам школа, 
учителя в выборе
колледжа, будущей
профессии?

13%

13%

70%

4%

да

не всегда

нет

затрудняюсь ответить
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На Ваш взгляд, 
качественные обучение, 
образовательный
процесс должны
включать в себя: 
(отметьте несколько
позиций)

7%

18%

38%

39%

43%

44%

57%

69%

затрудняюсь ответить

наличие международных программ обучения

современные информационные ресурсы, 
материально-техническую базу.

высокую вариативность учебных программ 
(факультативные, элективные курсы, курсы по выбору, 

возможность дистанционного обучения, обучение …

оптимальную организацию образовательного 
процесса

достаточное количество учебных часов на практико-
ориентированные занятия

высокую квалификацию преподавателей (наличие 
степеней и званий, публикаций, научно-

исследовательских работ и т.д.)

заинтересованность преподавателей в передаче 
знаний студентам
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С Вашей точки зрения, 
влияют ли следующие
условия
образовательной
деятельности на
качество обучения в 
колледже/вузе. 
Ответьте, пожалуйста, по
каждому пункту

22%

15%

17%

18%

10%

12%

15%

7%

6%

23%

30%

24%

16%

21%

18%

13%

11%

10%

55%

55%

59%

66%

69%

70%

72%

82%

84%

Обеспечение студенческим общежитием

Качество и организация питания

Состояние библиотечного фонда

Условия обучения для людей с ограниченными 
возможностями здоровья;

Досуг студентов (культурная, спортивная жизнь и т. 
п.)

Система оценки знаний

Информационная открытость учебного заведения 
(наличие в открытом доступе информации о …

Возможность проявить и реализовать свои 
творческие способности

Взаимоотношения в студенческом коллективе

Да Нет Затрудняюсь ответить
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Мониторинг 
востребованности 
программ 
дополнительного 
образования для 
обучающихся среднего 
профессионального 
образования

Всего в ходе анкетирования было опрошено 967 
человек по программам СПО
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18

Сколько кружков, 
секций 
объединения 
дополнительного 
образования вы 
посещаете в 
настоящее время?



19

Какие кружки и 
секции 
дополнительного 
образования вы 
посещаете в 
настоящее время?



20

В чем вы видите 
смысл 
дополнительного 
образования для 
себя?



21

Удовлетворены ли 
вы организацией 
условий обучения 
(результативность, 
безопасность, 
комфорт)?



22

Удовлетворены ли 
вы качеством 
предоставляемых 
дополнительных 
образовательных 
услуг?



23

Готовы ли вы 
посещать кружки 
дополнительного 
образования на 
площадках других 
учебных корпусов 
института?



24

Как удобнее было 
бы получать 
информацию о 
деятельности 
отдела 
дополнительного 
образования 
института?



Изучение (мониторинг) 
мнений обучающихся о 
содержании, организации, 
формах, методах
образовательного процесса
и инновациях в сфере
образовательной политики
университета

Всего в ходе анкетирования было опрошено 
2534 респондента, студенты 1-5 курса 
бакалавриата и 1-2 курса магистратуры
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Активность участия
обучающихся по
институтам университета

118

25
58

225

324

126
77

188

442

951

441

346

891

571
496

1080

649

1028

757

1801

ИПССО ДОП ИПиУ 
(+ШПиОП)

ИЦО ИСОиКР ИГН ИКИ ИЕНиСТ ИППО ИИЯ

обучающиеся принявшие участие в анкетировании всего обучающихся

26



Характеристика
обучающимися уровня
образования в 
университете

1% 5%

6%

41%

47%

другое затрудняюсь ответить низкий высокий средний
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Удовлетворенность
обучающихся качеством
образовательного
процесса в университете

3%
7%

38%

52%

затрудняюсь ответить не удовлетворины удовлетворины не всегда
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Что в организации
учебного процесса в 
университете, по мнению
обучающихся, требует
корректировки

2%

10%

13%

19%

28%

31%

34%

36%

38%

другое

затрудняюсь ответить

количественный состав студентов на занятиях

загруженность аудиторными занятиями

материально-технические условия проведения 
занятий

характер взаимодействия преподавателя и 
студентов

расписание занятий

формы проведения учебных занятий

наличие и качество WI-FI на территории 
университета/института
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Что не устраивает
обучающихся в 
образовательном
процессе в 
университета/института

4%

8%

11%

12%

12%

15%

20%

21%

28%

30%

30%

54%

другое

крайне мало возможностей заниматься научно-
исследовательской деятельностью

затрудняюсь ответить

организация зачётов и экзаменов

культура общения сотрудников университета со 
студентами

профессионализм преподавателей

материально-техническое обеспечение учебного 
процесса

изучаемые дисциплины не соответствуют получаемой 
специальности

отсутствие заинтересованности у некоторых 
преподавателей в передаче знаний

неактуальность некоторых образовательных программ

загруженность домашними заданиями

не соответствие значимости некоторых предметов 
объему выделяемых учебных часов
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Удовлетворенность
студентов условиями
учебы

86%

72%

39%

66%

65%

59%

24%

69%

18%

7%

13%

14%

14%

16%

24%

60%

13%

28%

7%

15%

47%

20%

19%

17%

16%

18%

54%

взаимоотношения в студенческом коллективе

информационная открытость университета (наличие в 
открытом доступе информации о содержании, …

условия обучения для людей с ограниченными 
возможностями здоровья

досуг студентов (культурная, спортивная жизнь и т. п.);

возможность проявить и реализовать свои творческие 
способности

система оценки знаний

качество и организация питания в университете

состояние библиотечного фонда

обеспечение студенческим общежитием

затрудняюсь ответить Не удовлетварен Удовлетварен
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Проблемы в подготовке
магистров и бакалавров, 
существующие в вузе

2%

14%

14%

18%

21%

24%

24%

25%

34%

40%

другое

не удовлетворительное ресурсное обеспечение 
учебного процесса

не достаточно внимания уделяется совместной научно-
исследовательской и проектной деятельности …

недостаточный объем знаний, полученных ранее

затрудняюсь ответить

устаревшие образовательные программы и методы

отсутствие заинтересованности некоторых 
преподавателей в профессиональной подготовке …

чрезмерная учебная нагрузка

отсутствие связи между учебными дисциплинами, 
изучаемыми в вузе и реальными требованиями …

недостаточное количество часов на практику и 
стажировку
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Формат организации
учебного процесса, 
наиболее подходящий
для студентов

1%

4%

16%

23%

46%

47%

49%

57%

73%

другое

затрудняюсь ответить

элективные курсы

дистанционные занятия с использование 
информационной среды МГПУ (размещение учебных 

материалов и заданий на сайте …

обучение в условиях, приближенных к реальности 
(тренажеры, виртуальная, дополненная реальность и 

т.п.)

лекции, курсы по выбору

проведение мастер-классов педагогами и 
специалистами из образовательных и научно-

исследовательских и организаций

семинарские занятия (сообщения студентов, деловые и 
ролевые игры, изучение и решение кейсов)

практические занятия, тренинги, стажировки
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Наиболее важные
качества современного
преподавателя вуза

1%

1%

23%

48%

52%

55%

63%

66%

66%

88%

затрудняюсь ответить

другое

требовательность

инновационность, креативность, продвинутость

заинтересованность в подготовке 
высококвалифицированных специалистов

чувство юмора

умение выстраивать партнерские отношения со 
студентами, готовность оказать им помочь

высокий уровень знаний, эрудиция

умение объединить теорию и практику

умение грамотно и интересно преподносить учебный 
материал

.

34



Обращаетесь ли Вы за
помощью к 
преподавателям
института в выборе
дальнейшей траектории
Вашей образовательной, 
научно-педагогической, 
профессиональной
деятельности? 1%

23%

32%

44%

другое

затрудняюсь ответить 

да

нет
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По окончанию МГПУ, по
мнению обучающихся, 
выпускники должны
обладать

3%

13%

34%

40%

48%

56%

71%

затрудняюсь ответить

более высоким социальным статусом

к сожалению, диплом сегодня почти ничего не даёт 
без практического опыта и стажа работы

умением адаптироваться к социально-
экономическим условиям   жизни

знаниями и навыками для саморазвития

широкими перспективами трудоустройства

высоким уровнем профессиональной подготовки

36



Как изменилось мнение
обучающихся об МГПУ за
время их учебы

28%

39%

20%

12%

1%

да. улучшилось

практически не изменилось

ухудшилось

затрудняюсь ответить

другое
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Направления стратегии
инновационного развития
университета по мнению
обучающихся

1%

6%

11%

24%

29%

29%

42%

43%

65%

другое

затрудняюсь ответить

поиск новых источников финансирования

развитие информационной среды университета

повышение профессионального уровня научно-
педагогических работников

совершенствование материально-технической базы 
образовательного процесса

создание новых образовательных технологий, 
программ

повышение мотивации студентов к научно 
образовательной деятельности

повышение качества образования

38



Наиболее эффективные
инновационные
технологии обучения (по
мнению обучающихся)

39

1

9

12

17

21

50

67

другое

затрудняюсь ответить

дистанционное

проблемное – основанное на относительно 
самостоятельной поисковой деятельности 

обучающегося

модульное – способ организации учебного процесса на 
основе блочно-модульного представления учебной 

информации

контекстное – ориентированное на профессию

имитационное – «активное обучение», основанное на 
практике



Инновации, которые
больше всего
способствуют повышению
качества образования и 
совершенствованию
образовательного
процесса ( по мнению
обучающихся)

2%

16%

20%

24%

26%

30%

32%

другое

«Сертификат „Московский учитель “

видеопрактика

разработка национальной электронной платформы 
педагогического образования

элективные курсы МГПУ

развитие информационной среды МГПУ

затрудняюсь ответить

40



Исследование 
субъектности молодежи 
в современном обществе 
и определения факторов 
влияния на 
проектирование ими 
своей образовательной и  
профессиональной 
траектории 

В рамках исследования общий объем выборки 
составил 1365 обучающихся 

41



Какие дистанционные
инструменты чаще всего
применяются в процессе
Вашего обучения

905

339

62

21

2

24

оn-line лекции

практические занятия

обсуждение проблемных вопросов

совместное проектирование

игровые технологии

другое

42



Какие формы работы
чаще всего используют
преподаватели при
реализации электронного
обучения

535

138

240

368

43

29

проведение практических занятий

размещение учебных материалов

выдача заданий для самостоятельного 
выполнения

проведение видео-лекций

онлайн-тестирование

другое

43



566

638

103

340

346

нужно самостоятельно обработать большое 

количество информации

большой объем домашних заданий и не хватает 

времени на личные дела

не могу выполнять задания вовремя без контроля и 

помощи преподавателя

отсутствие четких условий и рекомендаций для 

выполнения заданий

трудностей не испытываю

С какими трудностями в 
самостоятельном 
изучении учебного 
материала Вы чаще 
всего сталкиваетесь

44



Намереваетесь ли Вы 
после окончания 
университета работать по 
специальности

45

538

518

120

52

137

да

скоре да, чем нет

скорее нет, чем да

нет

затрудняюсь ответить



46

Что Вы больше всего 
цените в Вашей 
студенческой жизни в 
университете

666

879

810

161

92

общение со сверстниками

получение новых знаний

получение диплома о высшем образовании

участие в жизни университета

другое



47

Каковы Ваши 
жизненные цели 
на данный 
момент

427

711

493

572

480

196

584

815

471

67

стать богатым и материально обеспеченным

стать высококвалифицированным …

стать высококультурным образованным …

жить в свое удовольствие

делать карьеру, добиться высокого статуса

открыть свой бизнес

быть здоровым

самореализоваться

создать семью

другое



48

Какие на Ваш взгляд 
факторы влияют на 
успешность в обществе

416

655

621

350

346

347

542

157

266

358

269

354

731

150

325

228

55

здоровье

деньги

свобода личности

помощь людям

творчество

власть

карьера

удовольствия и развлечения

учеба

семья

любовь

дружба

уважение

безопасность

совесть

популярность

другое



49

Как Вы думаете, какие 
факторы в наибольшей 
степени важны для 
человека с высшим 
образованием

928

635

927

556

536

276

767

460

681

720

649

719

978

889

798

224

0 200 400 600 800 1000 1200
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Любовь
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Безопасность

Совесть

Популярность

5 4 3 2 1



Исследование 
субъективного 
благополучия 
студентов 
университета 

В рамках исследования общий
объем выборки составил
1645 обучающихся высшего 
образования

50



51

Оценка удовлетворенности 
условиями организации 
дистанционного обучения



52

Проблемы, 
связанные с 
использованием 
программного 
обеспечения



53

Общая 
удовлетворенность 
студентов 
организацией 
дистанционного 
образования



54

Оценка работы 
сотрудников 
МФЦ/деканата



55

Оценка реакции 
сотрудников 
администрации 
института



56

Оценка 
возможности 
записаться на 
прием к 
директору/график 
приема



57

Оценка 
доступности 
информации о 
возможности 
получения 
дополнительного 
образования



58

Оценка 
возможности 
получения 
дополнительного 
образования



59

Оценка 
удовлетворенности 
удобством системы 
выбора элективных 
модулей



Оценка 
удовлетворенности 
общеуниверситетскими 
элективными модулями 
(удовлетворение личных 
и/или профессиональных 
интересов и потребностей)

60



Оценка 
оперативности 
оповещения об 
изменениях в 
графике занятий

61



Оценка 
мультимедиа в 
университете

62
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