
Мониторинг индекса удовлетворенности 

обучающихся МГПУ ГПК 
 

Кол-во 
участник
ов 
 

Интервал 
проведения 
мониторинга 

Статус  
мониторинга 

Место проведения 
мониторинга 

138 
 

5 рабочих дней Завершен Москва, 2-й Тульский пер., 4 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

1. Соответствует ли структура программы Вашим ожиданиям? (присутствуют все 
дисциплины, изучение которых, по Вашему мнению, необходимо для ведения 
будущей профессиональной деятельности; нет дублирования дисциплин; нет 
нарушения логики преподавания дисциплин и т.п.) 
 

ID Кол-во  

1 балл 2 

2 балла 2 

3 балла 7 

4 балла 10 

5 баллов 117 

 
 

 

 
 

Индекс удовлетворенности № 1

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов

1 



2. Удовлетворяет ли Вашим потребностям выделяемый объем времени, отведенный 
на лекционные занятия? 
 

1 балл 1 

2 балла 4 

3 балла 4 

4 балла 0 

5 баллов 129 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

Индекс удовлетворенности № 2

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов

2 



3. Насколько учебный процесс обеспечен учебниками, учебными и методическими 
пособиями, научной литературой и т.д. в печатной и электронной форме? 
 

1 балл 0 

2 балла 0 

3 балла 1 

4 балла 31 

5 баллов 106 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

Индекс удовлетворенности № 3

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов

3 



4. Каково Ваше мнение об услугах, предоставляемых администрацией и учебной 
частью колледжа (ясность форм, доступность и профессионализм сотрудников)? 
 

1 балл 0 

2 балла 0 

3 балла 2 

4 балла 36 

5 баллов 100 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

Индекс удолетворенности № 4

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов

4 



5. Насколько удовлетворяет Вашим потребностям вся информация, касающаяся 
учебного процесса, вне учебных мероприятий? 
 

1 балл 0 

2 балла 0 

3 балла 0 

4 балла 18 

5 баллов 120 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

Индекс удовлетворенности № 5

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов

5 



6. Каково Ваше мнение о работе по прохождению практик в сторонних организациях? 
 

1 балл 0 

2 балла 0 

3 балла 0 

4 балла 4 

5 баллов 134 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

Индекс удовлетворенности № 6

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов

6 



7. Предоставляется ли Вам возможность оценивания 
содержания, организации и качества учебного процесса в целом? 
 

1 балл 2 

2 балла 0 

3 балла 8 

4 балла 13 

5 баллов 115 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

Индекс удовлетворенности № 7

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов

7 



8. Подходят ли аудитории для проведения занятий (количество мест, видимость, 
слышимость)? 
 

1 балл 4 

2 балла 3 

3 балла 0 

4 балла 15 

5 баллов 116 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

Индекс удовлетворенности № 8

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов

8 



9. Подходят ли аудитории для проведения занятий (количество мест, видимость, 
слышимость)? 
 

1 балл 0 

2 балла 0 

3 балла 4 

4 балла 13 

5 баллов 121 
 

 

 
 

Индекс удовлетворенности № 9

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов

9 


